Priloha ¢.5

k vyhlaske ¢. 328/2008 Z.z.

Dosiahnuta uroven standardov kvality plynu pri jeho distribucii a sluZieb stvisiacich s jeho distribtciou

Regulovany subjekt: Zeleziarne Podbrezova a.s.

Obdobie 0d 01.01.2011 do 31.03.2011

) . - Poet Po.di(.el udalosti
Standardy kvality dodavaného plynu a poskytovanych sluzieb Pocet udalosti | Pocet udalosti v | Pocet udalosti C Y, v limite k poctu
suvisiacich s distribuciou plynu celkom limite mimo limit nedorlesen}/ ch pripadov

udalosti

celkom (%)

Pisomné urcenie technickych a obchodnych podmienok pripojenia
plynového zariadenia k distribu¢nej sieti 0 0 0 0
Umoznenie distribicie plynu po pripojeni plynového zariadenia
k distribucnej sieti 0 0 0 0
Obnovenie distriblicie plynu po poruche 0 0 0 0
Obnovenie distribtcie plynu po doruceni zZiadosti uzivatela distribu¢nej
siete po preruseni alebo obmedzeni distribticie plynu 0 0 0 0
Pisomné vyjadrenie prevadzkovatel’a distribucne;j siete k zmene
odberovych pomerov na odbernom mieste odberatel’a plynu 0 0 0 0
Pisomné oznamenie prevadzkovatel'a distribucne;j siete uzivatel'ovi
distribu¢ne;j siete o stave preverovania kvality plynu 0 0 0 0
Pisomné oznamenie prevadzkovatel’a distribucne;j siete uzivatel'ovi
distribucne;j siete o spdsobe a termine odstranenia pric¢iny zniZenej kvality
plynu 0 0 0 0
Zabezpecenie preskiisania urCeného meradla 0 0 0 0
Pisomné oznamenie prevadzkovatela distribu¢nej siete uzivatel'ovi
distribu¢ne;j siete o zaciatku a ukonceni planovaného obmedzenia alebo
prerusenia distribucie plynu 0 0 0 0
Dodrzanie terminu zacatia a ukonc¢enia prerusenia alebo obmedzenia
distribucie plynu 0 0 0 0




Dosiahnuta uroven standardov kvality plynu pri jeho distribucii a sluzieb suvisiacich s jeho distribtciou

Regulovany subjekt: Zeleziarne Podbrezové a.s.

Obdobie od 01.01.2011 do 31.03.2011

1. Prerusenie distribucie plynu zapric¢inené prevadzkovatelom distribucnej siete

Priloha ¢. 6

k vyhlaske ¢. 328/2008 Z.z.

Standardy kvality dodavaného plynu
a poskytovanych sluzieb suvisiacich

rok t

rok t-1

Sahrnna doba

Priemerna doba

Sahrnna doba

Priemerna doba

DSIRYEIOV Pocet preruseni cerudent trvania Pocet preruseni cerugent trvania
s distribuciou plynu celkom preruse preruSenia celkom preruse prerusenia
v hodinach ., v hodinach .,
v hodinach v hodinach
Dodrzanie plynulosti prepravy plynu
ply prepravy ply 0 0 0 0
2. Prerusenie distribucie plynu zapri¢inené tretimi stranami
rok t rok t-1

Standardy kvality dodavaného plynu
a poskytovanych sluzieb suvisiacich
s distribuciou plynu

Pocet preruseni
celkom

Suhrnna doba
preruseni
v hodinach

Priemerna doba
trvania
prerusenia
v hodinach

Pocet preruseni
celkom

Suhrnna doba
preruSeni
v hodinach

Priemerna doba
trvania
prerusenia
v hodinach

Dodrzanie plynulosti prepravy plynu




Priloha ¢.7

k vyhlaske ¢. 328/2008 Z.z.

Dosiahnuta troven standardov kvality plynu pri jeho dodavke a sluzieb suvisiacich s jeho dodavkou

Regulovany subjekt: Zeleziarne Podbrezové a.s.

Obdobie od 01.01.2011 do 31.03.2011

Standardy kvality dodavaného plynu a poskytovanych sluzieb
suvisiacich s dodavkou plynu

Pocet udalosti
celkom

Pocet udalosti v
limite

Pocet udalosti
mimo limit

Pocet
nedorieSenych
udalosti

Podiel udalosti
v limite k poc¢tu
pripadov celkom
(%)

Uzatvorenie zmluvy a zabezpecenie plynulej dodavky plynu

odberatel'ovi plynu 0 0
Zabezpecenie obnovenia dodavky plynu odberatel'ovi plynu

z dovodu omeskania platby za dodavku plynu 0 0
Pisomné oznamenie dodavatel'a plynu odberatel'ovi plynu

o stave preverovania kvality plynu 0 0
Pisomné oznamenie dodavatel’a plynu odberatel'ovi plynu

o spdsobe a termine odstranenia pric¢iny znizenej kvality plynu 0 0
Overenie spravnosti vyuétovania platby za dodavku plynu

a odstranenie zistenych nedostatkov vytiétovania 0 0
Odoslanie ziadosti odberatel’a plynu prevadzkovatel'ovi

prepravnej alebo distribucne;j siete 0 0
Odoslanie stanoviska prevadzkovatela prepravnej siete alebo

distribu¢ne;j siete odberatel'ovi plynu 0 0




Dosiahnuta trovei Standardov kvality plynu pri jeho distribucii a sluZieb suvisiacich s jeho distribiiciou

Regulovany subjekt: Zeleziarne Podbrezova a.s.
Obdobie od 01.04.2011 do 31.12.2011

Tabulka ¢. 1

Pocet odbernych miest:

Priloha ¢.3

k vyhlaske ¢. 328/2008 Z.z.

Podiel udalosti

% . e, Pocet udalosti | Pocet udalosti v| Pocet udalosti P.O(iet i Pocet udalosti | v limite k poctu
Standard kvality distribucie plynu o . . nedorieSenych . ,
celkom limite mimo limit ; z minulého rokalpripadov celkom
udalosti
(%)

Pisomné urcenie technickych a obchodnych podmienok pripojenia
plynového zariadenia k distribucnej sieti 0 0 0 0 0
Umoznenie distribtcie plynu po pripojeni plynového zariadenia
k distribucnej sieti 0 0 0 0 0
Obnovenie distribticie plynu po poruche 0 0 0 0 0
Obnovenie distribticie plynu po doruceni ziadosti uzivatel'a distribu¢ne;j siete
po preruseni alebo obmedzeni distribucie plynu 0 0 0 0 0
Pisomné vyjadrenie prevadzkovatela distribucnej siete k zmene odberovych
pomerov na odbernom mieste odberatel’a plynu
v domécnosti 0 0 0 0 0
Pisomné vyjadrenie prevadzkovatela distribucnej siete uzivatel'ovi
distribu¢ne;j siete k zmene odberovych pomerov na odbernom mieste
odberatel’a plynu mimo domécnosti 0 0 0 0 0
Dodrzanie kvality plynu pri distribtcii plynu ustanovenej v technickych
podmienkach prevadzkovatela distribucne;j siete 0 0 0 0 0
Pisomné oznamenie prevadzkovatela distribucnej siete uzivatel'ovi
distribu¢nej siete o stave preverovania kvality plynu 0 0 0 0 0
Pisomné oznamenie prevadzkovatela distribucne;j siete uzivatel'ovi
distribucne;j siete o spdsobe a termine odstranenia priciny znizenej kvality
plynu 0 0 0 0 0
Zabezpecenie presktisania ur¢eného meradla 0 0 0 0 0




Podiel udalosti

< . < . < . Pocet < i B Ny
% . e, Pocet udalosti | Pocet udalosti v| Pocet udalosti s, Pocet udalosti | v limite k poctu
Standard kvality distribucie plynu o . . nedorieSenych . ,
celkom limite mimo limit ; z minulého rokalpripadov celkom
udalosti .
(%)
Overenie spravnosti vyuctovania platby za distribuciu plynu a odstranenie
zistenych nedostatkov vyuctovania 0 0 0 0 0
Pisomné oznamenie prevadzkovatela distribucnej siete uzivatel'ovi
distribu¢ne;j siete o zaciatku a ukonceni planovaného obmedzenia alebo
prerusenia distribucie plynu 0 0 0 0 0
Dodrzanie terminu zacatia a ukoncenia prerusenia alebo obmedzenia
distribucie plynu 0 0 0 0 0

Vysvetlivky k tabul’ke €. 1: Pocet udalosti celkom = Pocet udalosti v limite +Pocet udalosti mimo limitu - Pocet nedoriesenych udalosti + Pocet udalosti z minulého roka.



Priloha ¢.3
k vyhlaske ¢. 328/2008 Z.z.

Dosiahnuta uroveii Standardov kvality plynu pri jeho distribucii a sluZieb suvisiacich s jeho distribuciou

Regulovany subjekt: Zeleziarne Podbrezova a.s.
Obdobie od 01.04.2011 do 31.12.2011
Pocet odbernych miest registrovanych prevadzkovatel'om sustavy k 31. decembru 2011

Dodrzanie plynulosti distribucie ply nu podl'a § 4 pism.1) - SAIDI
Tabulka ¢. 2

Priemerna doba prerusenia distribucie plynu najviac 15 hodin

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11. 12. Rok Index

mesiac  |mesiac mesiac mesiac mesiac mesiac  |mesiac mesiac mesiac mesiac mesiac mesiac 2..2...
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Dodrzanie plynulosti distribucie plynu podl'a § 4 pism. 1) - SAIFI
Tabulka ¢. 3

Priemerny pocet preruseni distribtcie plynu najviac 5

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11. 12. Rok Index

mesiac |mesiac  |mesiac mesiac mesiac mesiac  |mesiac mesiac mesiac mesiac mesiac mesiac 2..2...
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0




Dosiahnuta troven Standardov kvality plynu pri jeho dodavke a sluZieb suvisiacich s jeho dodavkou

Regulovany subjekt: Zeleziarne Podbrezova a.s.
Obdobie od 01.04.2011 do 31.12.2011

Tabulka ¢. 1

Pocet odbernych miest: 2

Priloha ¢.4

k vyhlaske ¢. 328/2008 Z.z.

Poet Podiel udalosti
v . , Pocet udalosti  [Pocet udalosti v |Pocet udalosti ., Pocet udalosti z |v limite k poctu
Standard kvality dodavky plynu . . .. nedorieSenych . ,
celkom limite mimo limit , minulého roka [pripadov
udalosti
celkom (%)
Uzatvorenie zmluvy a zabezpecenie plynulej dodavky plynu
odberatel'ovi plynu 0 0 0 0 0 0
Zabezpecenie obnovenia dodavky plynu odberatel’'ovi plynu
z dovodu omeskania platby za dodavku plynu 0 0 0 0 0 0
Pisomné oznamenie dodavatel'a plynu odberatel'ovi plynu o stave
preverovania kvality plynu 0 0 0 0 0 0
Pisomné oznamenie dodavatel'a plynu odberatel'ovi plynu
o spdsobe a termine odstranenia pric¢iny znizenej kvality plynu 0 0 0 0 0 0
Overenie spravnosti vyuctovania platby za dodavku plynu
a odstranenie zistenych nedostatkov vyuctovania 0 0 0 0 0 0
Odoslanie ziadosti odberatel’a plynu prevadzkovatel'ovi prepravnej
alebo distribu¢nej siete 0 0 0 0 0 0
Odoslanie stanoviska prevadzkovatel'a prepravne;j siete alebo
distribu¢ne;j siete odberatel'ovi plynu 0 0 0 0 0 0

Vysvetlivky k tabul’ke ¢. 1: Pocet udalosti celkom = Pocet udalosti v limite +Pocet udalosti mimo limitu - Pocet nedorieSenych udalosti + Pocet udalosti z minulého roka.




Tabul’ka ¢. 1 DISTRIBUCIA PLYNU

Priloha ¢.7

k vyhlaske ¢. 328/2008 Z.z.

. Skuto¢na Hodnota
« Miera dehylk trovne
i Standard kvality distribicie plynu Zdvaznosti odeayta .
V% standa.rdov Hy;
kvality v %
51 Pisomné uréenie technickych a obchodnych podmienok pripojenia plynového 5
zariadenia k distribu¢ne;j sieti (§ 4 pism.a)] 0
Umoznenie distribtcie plynu po pripojeni plynového zariadenia k distribu¢nej
sieti pre odberatel’a plynu v domécnosti a odberatel’a plynu mimo domacnosti
52 |odo diia ked’ ziadatel’ preukaZe prevadzkovatel'ovi distribuénej siete splnenie 5
urcenych technickych a obchodnych podmienok pripojenia odberného
plynového zariadenia k distribucnej sieti (§ 4 pism. b)] 0
53/1 Obnovenie distribucie plynu do 48 hodin od okamihu, ked sa prevadzkovatel’ 10
prepravnej siete o poruche dozvedel (§ 4 pism. ¢)] 0
Obnovenie distribicie plynu do dvoch pracovnych dni odo dia dorucenial
53/2 |ziadosti uzivatela prepravnej siete plynu na obnovenie prepravy plynu (§ 4 7
pism. ¢)] 0
54/1 |Pisomné vyjadrenie prevadzkovatel'a distribu¢nej siete k zmene odberovych| 5
pomerov na odbernom mieste odberatel’a plynu v domacnosti (§ 4 pism. d)] 0
Pisomné vyjadrenie prevadzkovatela distribucnej siete k zmene odberovych|
54/2 |pomerov na odbernom mieste odberatel’a plynu mimo domacnosti (§ 4 pism. 5
d)] 0
55 Dodrzanie kvality plynu pri distribucii plynu ustanovenej v technickych g
podmienkach prevadzkovatel’a distribu¢nej siete (§ 4 pism. e)] 0
56 Pisomné oznamenie prevadzkovatela distribucnej siete uzivatelovi 5
distribuc¢nej siete o stave preverovania kvality plynu (§ 4 pism. f)] 0
Pisomné oznamenie prevadzkovatela distribucnej siete uzivatelovi
57 |distribuénej siete o spdsobe a termine odstranenia prifiny zniZenej kvality| 5
plynu (§ 4 pism. g)] 0
53 Zabezpecenie preskusania ur¢en¢ho meradla formou jeho vymeny a podania aj 5
ziadosti o vykonanie skusky (§ 4 pism. h)] 0
59 Overenie spravnosti vyuctovania platby za distribiciu plynu a odstranenie 3
zistenych nedostatkov vyuctovania (§ 4 pism. i)] 0
Pisomné oznamenie prevadzkovatela distribucnej siete uzivatelovi
distribucnej siete o sposobe a termine odstranenia pri¢iny znizenej kvality|
60 “ N , .. . 5
plynu, o zaciatku a ukonceni planovaného prerusenia alebo obmedzenia
distribtcie plynu (§ 4 pism. j)] 0
61 Dodrzanie terminu zacatia aukoncenia prerusenia alebo obmedzenia 7
distribucie plynu (§ 4 pism. k)] 0
6 Dodrzanie plynulosti distribucie plynu dohodnutej v zmluve o distribucii 10
plynu - SAIDI (§ 4 pism. 1)] 0
63 Dodrzanie plynulosti distribucie plynu dohodnutej v zmluve o distribucii 10
plynu — SAIFI(/§ 4 pism. 1)] 0

Hodnota urovne standardu kvality uskladiiovania plynu (Ha)

Hodnota urovne standardu kvality uskladiiovania plynu sa vypocita podl'a vzorca

Hu=YHuy

kde

Hu; — hodnota urovne i — teho Standardu kvality uskladnovania plynu, HG - MZ; «K;

i - Standard kvality uskladiiovania plynu,

MZ;— miera zavaznosti i — teho parametra Standardu kvality uskladiiovania plynu,

K; - skuto¢na odchylka, K; = (100 — PU;)/100,

PU; — podiel udalosti v limite k poctu udalosti celkom v percentach uvedenych v prilohe ¢.1 tabul’ka ¢. 1.




Tabul’ka &. 1 DODAVKA PLYNU

Priloha ¢.8
k vyhlaske ¢. 328/2008 Z.z.

. Skutocna Hodnota
y Miera odchylka urovne
i Standard kvality dodavky plynu zavaznosti " v ,
v % standa?dov Hy,
kvality v %
71 |Uzatvorenie zmluvy o dodavke plynu (§ 5 pism. a)] 15
7 Obnovenie dodavky plynu odberatel'ovi po preruseni alebo obmedzeni 25
dodavky plynu z dévodu omeskania platby (§ 5 pism. b)]
Pisomné oznamenie dodavatela plynu odberatel'ovi plynu o stave
73 . . , 10
preverovania kvality plynu (§ 5 pism. d)]
74 Pisomné oznamenie dodéavatela plynu odberatel’'ovi plynu o sposobe 10
a termine odstranenia priiny znizenej kvality plynu (§ 5 pism. e)]
75 Overenie spravnosti vyuctovania platby za dodavku plynu a odstranenie 20
zistenych nedostatkov vyuctovania (§ 5 pism. )]
Odoslanie ziadosti odberatel’a plynu prevadzkovatel'ovi prepravne;j siete
alebo prevadzkovatel'ovi distribuénej siete v lehote do dvoch pracovnych dni
76/1 |odo dita dorudenia tejto Ziadosti , ak odberatel’ plynu nema 10
s prevadzkovatel'om siete uzatvorenti zmluvu o pristupe do prepravnej alebo
distribuc¢nej siete (§ 5 pism. g)]
Odoslanie stanoviska prevadzkovatela prepravnej alebo distribu¢ne;j
76/2 |siete odberatel'ovi plynu k Ziadosti v lehote do dvoch pracovnych dni 10

od dorucenia tohto stanoviska (§ 5 pism. g)]

Hodnota urovne standardu kvality uskladiiovania plynu (Ha)

Hodnota urovne standardu kvality uskladiiovania plynu sa vypocita podl'a vzorca

Hl:l = zHﬁl 5

kde

Hu; — hodnota trovne i — teho Standardu kvality uskladiiovania plynu, HG - MZ; «K;
i - Standard kvality uskladiiovania plynu,

MZ;— miera z&vaznosti i — teho parametra Standardu kvality uskladiiovania plynu,
K; - skuto¢na odchylka, K; = (100 — PU;)/100,

PU; — podiel udalosti v limite k poctu udalosti celkom v percentach uvedenych v prilohe ¢.1 tabul’ka ¢. 1.




