Priloha ¢&. 1 k vyhlaske ¢. 317/2008 Z. z.
Vyhodnotenie §tandardu kvality dodavky vody

Obchodné menof/sidlo 1CO 31562 141

Zeleziarne Podbrezova a.s. / Kolkareti 35, 976 81 Podbrezova

Polet odbernych miest ) 269
Sledované obdobie od: 1.4.2011 do: 31.12.2011
Stlpec: A B C D E F G
Udalosti neukonéené, Udalosti Pocet odbernych miest Podiel udalosti Podiel odbernych miest
Skréteny opis Zaznamenané udalostil  prechadzajice s preukdzanym s preukazanym s preukazanym s preukdzanym nedodrzanim | Udalosti neukonéené
Standar duykvlzli ty v sledovanom obdobi| z predchadzajicich nedodrzanim nedodrzanim Standardu | nedodrzanim Standardu | Standardu kvality k celkovému | v sledovanom obdobi
obdobi Standardu kvality kvality kvality k udalostiam spoluf poctu odbernych miest
[pocet] [pocet] [pocet] [pocet] [%] [%] [pocet]
Kvalita pitnej vody 0| 0| 0| 0| 0,00 0f
MnozZstvo vody na jednotku ¢asu 0] 0] 0] 0] 0,00 X
— Leh(ita na odstranenie pricin nedostato¢ného 0 0 0 0 0.00 o
»5 |mnoZstva vody
<
Z |Pretlak vody 1 0 0 0 0,00 0,00 x
2
= 2 q xS o 7
= |Lehota na odstrinenie prifin nedostatocného pretlaku 0 0 0 0 0.00 o
vody
Dodavka vody - prerusenie 9 0 0] 0] 0,00] 0,00 X
Opitovné obnovenie dodavky vody 0| 0| 0| 0| 0,00 0]
Stipec: A B C D E F G
Udalosti neukoncené, Udalosti Pocet odbernych miest Podiel udalosti Podiel odbernych miest
o Zaznamenané udalostil  prechadzajuce s preukazanym s preukazanym s preukazanym s preukazanym nedodrzanim | Udalosti neukoncené
) Skrateny oIS v sledovanom obdobi| z predchadzajucich nedodrzanim nedodrzanim standardu | nedodrzanim $tandardu | $tandardu kvality k celkovému| v sledovanom obdobi
Standardu kvality obdobi Standardu kvality kvality kvality k udalostiam spolu| ~ poé&tu odbernych miest
[potet] [potet] [potet] [pocet] [%] [%] [pocet]
Urcenie technickych podmienok na pripojenie
nehnutel’nosti na verejny vodovod alebo odpojenie
nehnutelnosti 3 0| 0| 0| 0,00 0,00 0)
od verejného vodovodu a na zriad’ovanie vodovodnej
pripojky alebo odstrainovanie vodovodnej pripojky
a
E PredloZenie zmluvy o dodavke vody 4 0 1 1 25,00 0,37 0)
E Zabezpecenie preskisania meradla 0] 0] 0] 0] 0,00 0f
&
Overenie spravnosti vyictovania fakturovanej sumy
= AR n - . 0 0 0 0 0,00 0
za dodavku vody a odstranenie zistenej nespravnosti
Zabezpecenie plynulej dodavky vody 4 0| 0| 0| 0,00 0,00 0]
Urovei kvality dodavky vody v % ) 2,50)

Vysvetlivky k tabulke ¢.1 a 2:



Udalosti zaradené do vypoctu:
stipec A: ,,Zaznamenané udalosti v sledovanom obdobi*“ = pocet udalosti, pre ktoré bol vyhotoveny ziznam;

stipec E: ,,udalosti s preukazanym nedodrZanim $tandardu kvality* = vietky udalosti, ktoré v sledovanom obdobi neboli vybavené v termine, ,udalosti spolu = zaznamenané udalosti v sledovanom obdobi (stipec A) + udalosti
neukon&ené, prechadzajuice z predchadzajucich obdobi (stipec B) - udalosti neukongené v sledovanom obdobi (stipec G);

stipec G: ,,Udalosti neukon&ené v sledovanom obdobi* — st zaradené udalosti, u ktorych lehota na vybavenie neuplynula do konca kalendérneho roka, v ktorom nastali a neboli vybavené.

*1) hodnota vypocitana podla prilohy ¢. 3 tabul’ka ¢. 1

*2) pocet odbernych miest, pre ktoré je zmluvne dohodnuty odber pitnej vody odberatel'om, stav k 31.12. sledovaného obdobia



Priloha ¢. 3 k vyhlaske ¢. 317/2008 Z. z.

Tabulka ¢. 1 Vypocet irovne kvality dodavky vody

Skrateny opis Standardu kvality dodavky vody M; [I:,Z; ﬁ;:’]i
§ 1 pism. a) - kvalita pitnej vody 0,2 0,00 0,00
§ 1 pism. c) - lehota na odstranenie pri¢in nedostatocného mnozstva vody 0,05
§ 1 pism. e) - lehota na odstranenie pri¢in nedostatoéného pretlaku vody 0,05
§ 1 pism. g) - opdtovné obnovenie dodavky vody 0,15

§ 1 pism. h) - ur€enie technickych podmienok na pripojenie nehnutel'nosti na verejny
vodovod alebo odpojenie nehnutelnosti od verejného vodovodu a na zriad’'ovanie 0,05 0,00 0,00
vodovodnej pripojky alebo odstrafiovanie vodovodnej pripojky

§ 1 pism. i) - predlozenie zmluvy o dodavke vody 0,1 25,00 2,50
§ 1 pism. j) zabezpecenie preskusania meradla 0,1
§ 1 pism. k) - overenie spravnosti vyuctovania fakturovanej sumy za dodavku vody 0,15
§ 1 pism. 1) - zabezpecenie plynulej dodavky vody 0,15 0,00 0,00
Uroveii kvality dodavky vody 2,50

Vysvetlivky k tabul’ke ¢. 1:

Xpvi = M;* PP;
kde:
Xpyi - uroven kvality; (i=1-9);
M; - miera zavaznosti nedodrzania Standardu kvality, ktora je stanovena so zretel'om na dopad na kone¢nych odberatelov (i=1-9);
PP, - podiel odbernych miest s preukdzanym nedodrzanim $tandardu kvality k celkovému poc¢tu odbernych miest, uvedeny v prilohe €. 1,
tabulka ¢. 1 v stipci WF<,
PP; - podiel udalosti s preukazanym nedodrzanim §tandardu kvality k udalostiam spolu, uvedeny v prilohe ¢. 1, tabulka &. 1 a 2 v stipci ,,E; (i
=2-9)

Urovei kvality dodavky vody sa vypogita podl'a vzorca:

Xpv = 2 Xpvi



Vyhodnotenie Standardov kvality dod&dvania pitnej vody verejnym vodovodom a suvisiacich sluZieb v zmysle vyhlasky ¢.317/2008 Z. z.

'Obchodné meno: Zeleziarne Podbrezova a.s.
1€o 31562 141
Sidlo: Kolkaren 35, 976 81 Podbrezova
Pocet odbernych a A
g v 269|Sledované obdobie: [od: 1.1.2011 do:  31.3.2011
miest k 31.12.
Priloha ¢.1 vyhlasky . 317/2008 Z.z. Standardy kvality dodavky pitnej vody verejnym vodovodom ich sluzieb s dodavkou pitnej vody verejnym vodovodom
Tabulka &.5
Tabulka &.1 Tabulka .2 Tabulka &.3 Tabulka .4
riadok 1 riadok2 riadok 3 riadok 4 riadok 5
Rok H H H H H
3 3 3 H g 3 5 3 3 3 5 3 3 3 5 3 3 z g 3 3 3 g 3 3 3 5 3 3 3 g 3 3 3 g 3 3
2011 g 2 2 28 5 g 2 2 28 g 2 2 28 g 2 2 28 3 £ 2 28 2 £ 2 28 2 £ 2 28 2 £} 2 28 2 £ 2 z8
; i : §3 < ; i : §3 z ; i : §3 z ; i : §3 z % : : §3 z : : : §3 z : : i §3 z : : : §3 z : : : 53 =z
2 2 H § 2 2 2 2 H § 2 8 H H g § H 8 H H g § H 8 g g g § H s £ g g § H 1 g g g § H 8 g £ £ § H 8 g g g § H 8
£ £ £ |g5:z| ¢ 3 £ £ g |25z < & £ £ g |25z e & £ £ g |25z < o ] ] g |25z 2 ] £ g |25z 2 g £ g |25z 2 ] £ g |25z 2 g £ g |25z 2
3 3 4 528 3 w 3 3 14 528 s s 3 3 14 528 s s 3 3 14 528 g s 4 4 4 528 s 4 4 4 528 3 4 4 4 528 s 4 4 & cgg 3 & & & ot 3
LEILET 9| 9| 0| 9| 0| 9| o 9| o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o of o o o o of o o o of o o o o of
Febman 9| 9| 0| 9| 0| 9| o 9| o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o of o o o o of o o o of o o o o of
Marec 9| 9| 0| 9| 0| 9| o 9| o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o 1 1 o o of o o o o o o o o o of o o o o of
April
Maj
Jin
bal
August
September
Oktober
November
December
Sumar 0| 0| 0| 0| 0| 0| of 0| 0| 0| 0| 0| 0| of 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 1 1 0| 0| of 0| 0| 0| 0| of 0| 0| 0| 0| of 0| 0| 0| 0| of
x
8 |Potet udalosti s NSK / 1 odberatela . . . . . . . . .
> 0|[pocet] 0|[pocet] 0|[pocet] [pocet] [pocet] [ [poget] [ [poget] [ [poget] [ [poget]
5 |Priememé dizka trvania 1 udalosti s N&K za rok
H #DELENIE NULOU!|[hodin] #DELENIE NULOU!|[hodin] #DELENIE NULOU!|[hodin] #DELENIE NULOU!|[hodin] #DELENIE NULOU! [hodin] #DELENIE NULOU! [hodin] #DELENIE NULOU! [hodin] #DELENIE NULOU! [hodin] #DELENIE NULOU! [hodin]
 |Priem. dizka trvania
& [nevyhowujiceho stavu/ONS #DELENIE NULOU!|[hod./ONS a rok] #DELENIE NULOU!|[hod./ONS a rok] #DELENIE NULOU!|[hod./ONS a rok] #DELENIE NULOU!|[hod./ONS a rok] #DELENIE NULOU! [hod.JONS a rok] #DELENIE NULOU! [hod./ONS a rok] #DELENIE NULOU! [hod.JONS a rok] #DELENIE NULOU! [hod./ONS a rok] #DELENIE NULOU! [hod./ONS a rok]
@ 5
@ |Priem. dizka trvania ) [hod./odberatefa a [hod./odberatefa a [hod./odberatefa a [hod./odberatefa a [hod./odberatefa a
& |nevyhovujiceho stavu/odberatela 0|[hod. arok] 0|[hod. arok] 0|[hod. arok] 0|[hod. a rok] 0 rok] 0 rok] 0 rok] 0 rok] 0 rok]
3
2 |Podiel ONS za rok z celkového pottu odberatelqv
[ 0,00%][%] 0,00%][%] 0,00%][%] 0,00%][%] 0,00% 1%] 0,00% 1%] 0,00% 1%] 0,00% 1%] 0,00% 1%]
Podania s N3K / vybavené podania
#DELENIE NULOU! [%] 0,00% [%] #DELENIE NULOU! [%] #DELENIE NULOU! [%] #DELENIE NULOU! [%]
3 Urenie tech. podmienck na pripojenie nenhnutefnosti na
tandard Minozstvo vody y versin y ‘Overenle sprévnost vyitovania dhrady za dodévku vody a
fandar o S Prtacvody Dodstavdy-prosero Opsomscbrvai sy vody i e e o e R — B o i i
odstranovanie vodovodnei pripojky
Vysvetlivky:
0 - odberatef
NSK - nedodrzany standard kvality
ONS - odberatelia s nedodrzanym Standardom
DTN - dizka trvania nevyhovujticeho stavu
ONS, - odberatelias nedodrzanym tandardom i -ta udalost
DTN, - dizka trvania nevyhovujiiceho stavu i-tej udalosti
Vypodet vzorcov:
Priem. dizka trvania nevyhovujiiceho stavu/ON$ Z difka trvania i — tej udalosti = odberatelia s nedodrianym SK pri i — tej udalosti
poiet odberatelov s nedodrzanym SK spolu

Priem. dizka trvania nevyhovujiceho stavulodberatefa

kde
i~ ta udalost porusenia parametra Standardu kvality dodavky pitnej vody,
n— pocet udalosti s porusenym Standardom kvality dodavky pitnej vody za hodnotené obdobie

i — tej udalosti = odberatelia s nedodriany
beratelov

udalosti




